HELPLINE UKRAINE 2024
oERATUNGEN

1.06

Helpline Ukraine

0800

5002250

NummergegenKummer

freecall unterstitzt durch
die Deutsche Telekom

RERATUNG

Mo bis Fr 14 bis 17 Uhr

Fur aus der Ukraine
geflichtete Kinder,
Jugendliche und Eltern
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3 Berater*innen
beraten auf Russisch,
Ukrainisch und
Deutsch

cEsCHLECH!

Das Team der
Helpline Ukraine
sitzt in Wuppertal
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24,8 der Ratsuchenden
mochten sich emotional
entlasten, 59,8 brauchen

bestimmte Informationen.

QUELLE: NUMMER GEGEN KUMMER E.V.
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An die Helpline Ukraine wenden sich insbesondere
Erwachsene / Eltern zwischen 30 und 49 Jahren
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%ixrm\?x.rwachsenen | Eltern von Geflichteten 22
Kinder und
Jugendliche unter Aufenthalt / :
24 Jahren Asyl Alltag in
beschdftigt ihre Deutschland 21,5
Wohn- und
Lebenssituation

ANGABEN IN %

Auslanderbehdrde

16.3

Jobcenter

Andere Hilfen

Sozialamt 10.7

Ukrainische Botschaft
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STAND MARZ 2025



